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Línea temática: 

Espacios educativos para la educación digital

RESUMEN
Los programas de Formación Dual son de reciente implantación en la educación 
universitaria española con escasa generalización en los diferentes ámbitos de 
conocimiento, por lo que el uso de los recursos tecnológicos en ellos es también 
incipiente. Para aproximarse al estado de la cuestión, se realiza un estudio exploratorio 
sobre experiencias que utilizan tecnología en la tutorización de programas formativos 
duales universitarios. Se identificaron 6 experiencias en Scopus en las que confluyen las 
palabras clave: 3 de Educación, 2 de Empresariales y 1 de Medicina. Los resultados 
muestran una escasa presencia de tecnologías digitales, básicamente, correo y 
formularios electrónicos, así como plataformas específicas, portafolios y rúbricas 
digitales. Se emplean fundamentalmente, para la comunicación, la observación, la 
evaluación y retroalimentación, la formación y actualización de contenidos, junto con la 
valoración de la satisfacción de los usuarios. Se concluye sobre la necesidad de seguir 
desarrollando experiencias en este contexto, así como de diseminar los resultados.
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1.   INTRODUCCIÓN



 
 

Actualmente, la formación dual es un marco y contexto formativo de reciente 
implantación, complejo y dinámico que implica a distintas instituciones y agentes, pero 
con un Proyecto formativo común. El artículo 22.1 del Real Decreto 822/2021 reconoce 
que los 
adecuada capacitación del estudiantado para mejorar su formación integral y mejorar 

designado/a por la universidad y un tutor/a designado/a por la entidad, que deberán 

tutoría supone una actividad formativa y orientadora que implica la confluencia de 
distintos agentes y sirve de oportunidad para clarificar al estudiante en prácticas el nexo 
entre la teoría y práctica (Martínez-Figueira y Raposo-Rivas, 2011).

Por otro lado, el avance tecnológico ha impregnado a todos los ámbitos de la sociedad, 
particularmente, al tejido productivo y la industria afectando a las ocupaciones y 
puestos de trabajo y exigen trabajadores altamente cualificados con perfiles y 
competencias profesionales ajustadas al mercado laboral. Pero estos avances 
tecnológicos no poseen el mismo nivel de inserción en el ámbito educativo.

2.   MÉTODO
El estudio forma parte de un Proyecto de investigación más amplio financiado por el 
Ministerio de Ciencia e Innovación. Para aproximarnos al uso de recursos tecnológicos 
en la tutorización de programas formativos duales universitarios, con un enfoque 
metodológico descriptivo y exploratorio, se realiza una búsqueda de experiencias 

campos simultáneamente.

Se obtienen seis experiencias relacionadas con los ámbitos de: Educación (3), 
Empresariales (2) y Medicina (1). Sobre ellas se realiza un análisis de contenido 
semántico para estudiar las relaciones existentes entre la tutorización en programas 
universitarios duales y los recursos tecnológicos.

3.   RESULTADOS
En Educación, Coiduras et al. (2014) constatan diferencias entre la evaluación de 
competencias realizada por los tutores universitarios y los escolares, coherentes con los 
diferentes roles que desempeñan. Lázaro y Gisbert (2015) presentan una estrategia para 
desarrollar la Competencia Digital Docente mediante prácticas en alternancia. Maqués-
Molías et al. (2016) analizan la experiencia de uso de portafolios electrónicos para el 
aprendizaje durante el periodo de prácticas

En Empresariales, Commeiras et al. (2013) identifican las prácticas organizativas de 
socialización en el sector bancario y seguros. Beraza et al. (2021) muestran la 
implantación y valoración del Itinerario de Formación Dual en el Grado en 
Administración y Dirección de Empresas. 



 
 

En Medicina, Ziede y Peña (2022) implementan un sistema de evaluación en la 
asignatura de Práctica Profesional de Cirugía General y Urgencias.

En estas experiencias, el uso de los recursos tecnológicos en la tutorización dual se ha 
centrado en: 

La formación y actualización de contenidos (Commeiras et al., 2013), mediante 
ordenadores con acceso a la plataforma de teleformación. 
La observación directa del desempeño del estudiante y la retroalimentación 
inmediata (Ziede y Peña, 2022) con un e-cuestionario. 
La planificación, organización y recopilación de evidencias, reflexión y 
retroalimentación de la experiencia práctica (Coiduras et al., 2012; Marqués-
Molías et al., 2016), con el ePortfolio y la e-rúbrica. 
La recogida de datos sobre la satisfacción de los agentes implicados (Lázaro y 
Gisbert, 2015; Beraza et al., 2021), utilizando el correo electrónico y un 
formulario online. 

4. CONCLUSIONES
El proceso de tutorización y supervisión en las prácticas y mucho más en programas 
duales, requiere de una comunicación y seguimiento entre los agentes implicados, para 
lo cual, los recursos tecnológicos ofrecen grandes oportunidades. Sin embargo, el 
estudio realizado muestra un lento desarrollo de este campo. Es cierto que los datos no 
se agotan con las experiencias analizadas, sino que son simplemente una muestra de las 
oportunidades que los recursos tecnológicos pueden ofrecer en el desarrollo de la 
tutoría en programas formativos universitarios duales. Bien puede suceder que existan 
otras muchas pero que no han sido referidas por no encontrarse indexadas en Scopus.
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