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Dual y en la Universidad Dual 

Milena María Villar Varela1, María del Mar Sanjuán Roca1, José Antonio Sarmiento Campos2 

 

1 Universidad de Santiago de Compostela Pedagoxía e Didáctica 

2 Universidade de Vigo Didáctica, Organización Escolar e Métodos de Investigación 

INTRODUCCIÓN 

La Formación Profesional Dual (FP Dual) y la Formación Dual Universitaria se han consolidado como 

estrategias clave para facilitar la transición del alumnado al mundo laboral.  Así, por una parte, La Ley 

Orgánica 3/2022, de ordenación e integración de la Formación Profesional, refuerza el papel de la FP 

Dual como herramienta de conexión entre educación y empleo, reconociendo expresamente la labor 

tutorial como elemento central del acompañamiento al alumnado y, por otra parte, la Ley Orgánica 2/2023, 

del Sistema Universitario (LOSU), en su artículo 33, reconoce el derecho del estudiantado a recibir 

asesoramiento, orientación psicopedagógica y cuidados de salud mental y emocional. Más allá de su 

dimensión técnico-profesional, ambas modalidades suponen un tránsito vital cargado de emociones, 

incertidumbres, desafíos identitarios y relacionales. En este contexto, la figura de la persona tutora, tanto 

en el centro educativo como en la empresa, se revela como un agente fundamental no solo en el plano 

organizativo y académico, sino también como referente emocional y acompañante personal. Esta función 

de acompañamiento requiere competencias socioemocionales específicas que permitan al tutor/a generar 

un ambiente de confianza, detectar necesidades formativas concretas y facilitar la integración del aprendiz 

en la cultura y valores de la empresa (Virgós-Sánchez & Burguera-Condón, 2022; Reyes Ramírez, 2021).  

OBJETIVOS 

Esta comunicación tiene como objetivos: 

- Analizar el tratamiento de la dimensión emocional en la tutorización de programas de FP Dual y 

Universidad Dual. 

- Visibilizar la necesidad de incorporar la educación emocional en el perfil competencial de las personas 

tutoras duales. 

- Proponer líneas de acción para fortalecer el acompañamiento emocional en estos programas formativos. 

MÉTODO 

Se realizó, por una parte, una revisión de literatura académica y normativa relativa a la tutorización en 

programas duales, tanto en el ámbito de la Formación Profesional como en el universitario. Por otra parte, 

se desarrolló un análisis cualitativo de contenido de los documentos de gestión disponibles en 

universidades españolas que ofertan programas de Formación Dual Universitaria. El análisis se centró en 

identificar las funciones atribuidas a la tutoría y la presencia o ausencia de referencias a la dimensión 

emocional en estos documentos. 
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DISCUSIÓN 

El análisis realizado pone de manifiesto que, tanto en FP Dual como en Universidad Dual, la figura del/a 

tutor/a es concebida prioritariamente desde un enfoque técnico, organizativo y evaluador. Las funciones 

tutoriales se vinculan mayoritariamente al seguimiento del proceso académico, la coordinación con la 

empresa y la gestión administrativa del itinerario formativo del alumnado. Así, pese al reconocimiento 

legal, tanto en FP como en la universidad, las referencias al acompañamiento emocional son tangenciales 

o genéricas, y no existen marcos de competencias específicos que orienten o reconozcan esta labor. 

Por otro lado, la literatura especializada muestra un amplio consenso sobre la relevancia de las 

competencias socioemocionales en el éxito académico y profesional del alumnado de Formación 

Profesional, que puede ser extrapolado al ámbito universitario. Villar Varela y Méndez Lois (2024) y Reyes 

Ramirez (2021) destacan cómo la incorporación de estas competencias en el aula favorece el bienestar 

del alumnado, incrementa su motivación y mejora su capacidad de inserción laboral. Sin embargo, este 

enfoque no se ha trasladado aún de manera sistemática a la práctica tutorial en entornos duales. 

Atendiendo a los dos objetivos iniciales del trabajo, cabe señalar que la presencia de la dimensión 

emocional en la literatura existente y en los programas duales, tanto de Formación Profesional como de 

Universidad, es escasa. La transición del alumnado dual hacia entornos laborales reales expone a los/as 

estudiantes a tensiones, incertidumbres y desafíos emocionales que requieren un acompañamiento sólido 

y consciente. Para ello, es imprescindible reconfigurar el rol de la tutoría incorporando de manera explícita 

la educación emocional como eje formativo y de intervención. Por ello, se proponen varias líneas de 

acción: 

- A nivel formativo se resalta la importancia de desarrollar programas específicos para tutores/as duales 

(de centros y empresas) que incluyan formación en educación emocional: comunicación asertiva y 

empática, escucha activa, resolución de conflictos, autoconocimiento, regulación emocional y estrategias 

de acompañamiento en la transición laboral, entre otras. 

- A nivel institucional es de gran relevancia la inclusión de indicadores explícitos de tutoría emocional en 

guías docentes, planes formativos y protocolos de actuación, así como la incorporación de esta dimensión 

en los estándares de evaluación y aseguramiento de la calidad de los programas duales. 

- A nivel organizativo, se recomienda el fomento de modelos de tutoría compartida y coordinada entre 

centros educativos y empresas, así como la creación de redes de apoyo emocional institucionalizadas y 

la coordinación con servicios de orientación, mediación y bienestar emocional. 

- Por último, a nivel político y normativo, es clave el desarrollo de marcos de aplicación que concreten los 

principios recogidos en la legislación, promoviendo el reconocimiento profesional y la formación 

obligatoria en educación emocional para quienes ejerzan funciones de tutoría en programas duales. 

A modo de conclusión, tanto la FP Dual como la Universidad Dual deben avanzar hacia modelos 

formativos integrales, en los que el cuidado emocional no sea un añadido, sino una dimensión estructural. 
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Reconocer, formar y apoyar a quienes acompañan emocionalmente a los y las estudiantes es una 

estrategia clave para mejorar la calidad de estos programas y contribuir a una transición laboral más 

humanizada, justa y eficaz. 
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